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Stimate angajat:

Succesul Ingersoll Rand depinde de oamenii nostri. Trebuie sa ne urmarim intotdeauna
obiectivele profesionale cu integritate si prin respectarea tuturor legilor. Nu exista exceptii.
Prin angajamentul nostru riguros fata de etica si conformitate, ne consolidam legatura bazata
pe incredere pe care o avem cu toti cei implicati precum clienti, actionari, parteneri de
afaceri, autoritati de reglementare, precum si legaturile interpersonale.

Normele noastre de conduita isi au radacinile adanci in valorile noastre principale — Integritate,
Respect, Lucru in echipd, Inovatie si Curaj. Codul stipuleaza responsabilitatile noastre inh a ne
asigura nu doar ca respectam litera si spiritul legii, ci si ca stimuldm si mentinem cele mai inalte
standarde etice.

In calitate de Responsabil Sef pentru conformitate al Companiei noastre, sper ca acest Cod
sa constituie un ghid util pentru a va ajuta sa luati decizii corecte din punct de vedere etic in
activitatea dumneavoastra de zi cu zi si sa inspire la dialog cu privire la aspectele cheie de
etica si conformitate cu care va puteti intalni.

Angajamentul Ingersoll Rand fata de principiile expuse in acest Cod este sustinut prin
resursele disponibile in cadrul Grupului pentru etica si conformitate al Companiei. Aceste
resurse sunt disponibile in toate tarile si regiunile unde intreprindem activitatati legate de
afaceri. Va recomand cu caldura sa le utilizati. Daca intdmpinati probleme in a gasi resursele
sau raspunsul pe care le cautati, nu ezitati sa ma contactati si va voi indruma cu placere in
directia corecta.

Reputatia noastra etica este castigata — si poate fi pierduta — de catre fiecare angajat in
parte. Va rog sa va alaturati mie pentru a da dovada de cel mai inalt nivel de integritate in
toate deciziile noastre de afaceri. Acest Cod de conduita ne va ajuta sa atingem acest
standard in fiecare zi.

Va multumesc pentru sustinerea dumneavoastra continua pentru etica si conformitate la
Ingersoll Rand.

Cu stima,

e~ o&(f_,_

John D. Soriano
Vice Presedinte — Conformitate si Consilier General Adjunct

@ Ingersoll Rand
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Prezentare generala

Acest Cod de conduita descrie angajamentul Ingersoll Rand pentru o conduita legala si etica
oriunde ne desfaguram activitatea profesionala. Acesta se aplica tuturor functionarilor si
angajatilor Companiei, precum si directorilor atunci cand acestia intreprind activitati cu privire la
indatoririle lor in cadrul Ingersoll Rand (functionarii, angajatii si directorii sunt denumiti colectiv
drept "angajati" in cadrul acestui Cod). Sinceritatea, integritatea si conduita responsabila
formeaza baza unei reputatii de afaceri solide in orice cultura.

Codul nu poate acoperi toate situatiile in care pot sa apara probleme de ordin legal sau etic.
Cu toate acestea, spiritul Codului — a face ceea ce este corect si a proteja integritatea
Companiei — se extinde dincolo de subiectele atinse in aceste pagini. Codul va va indruma
catre alte politici i proceduri pentru a va ajuta sa rezolvati aceste probleme. Desi aceste
politici si proceduri nu fac parte din Cod, acestea reprezinta o sursa valoroasa de informatii i
Codul face referire la ele atunci cand este cazul.

Fiind o Companie care efectueaza operatiuni la nivel global, respectam legile si
reglementarile valabile in locatiile unde activam. Acolo unde Codul este diferit fata de
legislatia locala, ne dorim sa respectam standardul mai ridicat exceptand situatiile in care
actiunile solicitate Tn cadrul Codului sunt interzise de legislatia locala. Nerespectarea legii
poate supune Compania si persoana (persoanele) implicate la pedepse civile si penale
substantiale.

Respectarea Codului si a legislatiei in vigoare reprezinta standardul minim de conduita.
Trebuie sa ne reamintim faptul ca actiunile noastre sunt supuse scrutinului unui numar de
persoane implicate, incluzand clienti, furnizori, actionari, autoritati de reglementare si ceilalti
angajati. Este de dorit ca toti angajatii sa actioneze in spiritul celei mai inalte etici
profesionale Tn cadrul tuturor activitatilor si tranzactiilor Ingersoll Rand.

Ingersoll Rand recunoaste ca anumite prevederi din acest Cod pot intra in conflict cu
obiceiurile si practicile locale de ordin profesional. in aceste cazuri, angajatii trebuie s&
solicite asistenta folosind procedurile descrise Tn acest Cod inainte de a proceda in orice fel
care ar putea incalca prevederile acestui Cod.

Din cand in cand pot aparea revizii ale acestui Cod. Veti fi informati cu privire la orice
modificari si vi se va cere sa va familiarizati cu reviziile. Daca Tntdmpinati dificultati in
accesarea politicilor si procedurilor la care se face referire in acest Cod, va rugam sa
contactati reprezentantul pentru Resurse Umane.
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Valorile noastre

Ingersoll Rand va avea succes numai atunci cand toti angajatii actioneaza in virtutea unui
scop comun $i impartasesc valori comune. Trebuie sa construim o cultura comuna care sa ne
ajute sa actionam cu perseverenta in interesul clientilor nostri, al actionarilor nostri, al
comunitatii si al nostru.

Aceasta cultura comuna se bazeaza pe Valorile fundamentale: Integritate, Respect, Lucru in
echipd, Inovatie si Curaj.

Integritate

Actionam la cele mai ridicate standarde legale si etice Tn orice activitate pe care o
desfasuram.

Respect

Comunicam si actionam moduri prin care se respecta si se pretuieste valoarea tuturor
oamenilor, culturilor, punctelor de vedere si a mediilor.

Lucru in echipa

Lucram impreuna si impartim resursele pentru a oferi o valoare adaugata clientilor,
angajatilor, partenerilor de afaceri si tuturor persoanelor implicate.

Inovatie

Ne utilizam diversele aptitudini, talente si idei pentru a dezvolta solutii inovatoare, creative si
pline de imaginatie pentru clientii nogtri.

Curaj

Sustinem ceea ce este corect si ne asumam riscuri bine puse la punct, astfel incat Compania
noastra sa poata prospera.
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Ridicarea problemelor de ordin etic

Fiecare angajat are obligatia de a informa prompt cu privire la orice incalcari, cunoscute sau
suspectate, ale Codului. Ar putea exista cazuri in care sa nu fiti siguri daca o situatie sau un
comportament constituie o incalcare a Codului. Daca aveti indoieli cu privire la orice astfel de
situatie sau comportament, puteti solicita asistentd conform celor descrise mai sus sau puteti
apela Linia de asistenta etica.

In mé&sura in care este posibil in mod rezonabil, toate raportarile vor fi tratate cu
confidentialitate. Angajatii au de asemenea optiunea de a raporta temerile lor Tn mod anonim,
exceptand cazurile In care aceasta este interzisa de legile privind confidentialitatea. Politica
companiei interzice Tn mod strict orice represalii in urma raportarii cu buna credinta conform
acestei politici. Orice astfel de represalii reprezinta o incalcare a Codului, si vor fi urmate de o
sanctiune disciplinara adecvata, mergand pana la desfacerea contractului de munca.

Compania a stabilit urmatoarele proceduri pentru raportarea si solicitarea de asistenta
conform Codului:

1. Un angajat care are nevoie de ajutor sau informatii cu privire la acest Cod este incurajat
sa discute acea necesitate cu supervizorul sau.

2. Daca preferati, contactati reprezentantul pentru Resurse Umane, Consilierul Sectorial
sau conducerea locala.

3. Angajatii pot contacta Grupul pentru etica si conformitate la Ethics@irco.com pentru a
solicita sfaturi cu privire la Cod sau pentru a raporta orice incalcari cunoscute sau
suspectate.

4. Angajatii isi pot comunica neldmuririle (Tn mod anonim sau nu) in scris catre Vice
Presedintele responsabil cu conformitatea:

Ingersoll Rand

One Centennial Avenue
Piscataway, NJ 08854
United States of America

5. Angajatii pot raporta incalcari cunoscute sau suspectate ale Codului folosind Linia de
asistenta etica la 1.800.962.8682. Angajatii pot apela aceasta linie anonim, cu exceptia
cazurilor interzise prin legea privind confidentialitatea. Pentru o lista a numerelor gratuite din
afara Statelor Unite, va rugam sa consultati sectiunea ,Unde puteti gasi asistenta.”

6. Angajatii pot raporta incalcari cunoscute sau suspectate ale Codului pe site-ul web de
intranet al Liniei de asistenta etica: https://www.integrity-helpline.com/Ingersoll_Rand.jsp.
Angajatii din Belgia, Franta, Germania, Italia, Olanda, Portugalia si Spania trebuie sa
foloseasca acest website: https://www.financial-integrity.com/Ingersoll_Rand.jsp.

Linia noastra de asistenta etica are personal furnizat de o organizatie independenta. Atunci

cand contactati Linia de asistenta etica, un operator va cerceta in detaliu situatia raportata de
dumneavoastra. Nu trebuie sa va dati numele, desi se recomanda acest lucru, deoarece ar
putea ajuta In cadrul investigatiein. Daca preferati sa ramaneti anonim, veti primi un numar
de inregistrare la finalul convorbirii telefonice sau raportarii Acesta va va permite sa sunati
sau sa va inregistrati online din nou intr-un alt moment pentru a putea introduce informatii
suplimentare la raportul initial sau pentru a afla daca Ingersoll Rand are intrebari
suplimentare pentru dumneavoastra.

Din nou, represaliile pentru orice raportare facuta cu buna credinta, chiar si daca nu s-a

constatat nicio incalcare a acestui Cod de conduita, constituie in sine o incalcare a Codului

si vor fi urmate de actiuni disciplinare adecvate.

Cerem tuturor angajatilor sa raporteze toate incidentele imediat, deoarece lipsa de actiune intr-un
interval rezonabil in ceea ce priveste o posibila incalcare poate expune Compania la riscuri.
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intrebari & raspunsuri

i: Si daca seful meu imi spune sa fac ceva ce eu consider a fi gresit??

R: Ingersoll Rand are incredere ca dumneavoastra aplicati cea mai buna judecata etica in
actiunile pe care le prestati in numele Companiei. Nu faceti nimic din ceea ce considerati
ca este gresit. Daca vi se spune sa faceti ceva ce considerati a fi gresit, opriti-va si evaluati
situatia pe baza cunostintelor pe care le aveti asupra valorilor noastre. Un prim pas ar fi sa
recititi Codul. in al doilea rand, ati putea dori s& va exprimati temerile direct catre
reprezentantul pentru Resurse Umane sau manager. Descrieti-va temerile in mod deschis
si onest. Daca preferati, puteti contacta oricand Linia de asistenta etica sau oricare dintre
celelalte resurse mentionate mai sus.

i: Unitatea mea stabileste diverse obiective pe care trebuie si le atingem. Cateodata
ma simt impins sa incalc Codul pentru a atinge aceste obiective. Este acceptabil
acest lucru?

R: Nu. Desi companiile de succes stabilesc obiective inalte si se straduiesc sa le atinga, nu
trebuie sa incalcati niciodata legea, Codul de conduita sau alte politici ale Ingersoll Rand
pentru a va atinge obiectivele.

Responsibilitatea fata de celalalt

Angajamentele noastre individuale

Fiecare angajat al Companiei are responsabilitatea de a:

o Citi si intelege Codul, si oricare din revizuirile Codului.
e Se conforma in litera si spiritul Codului.
e Intreba managerul/supervizorul, un reprezentant pentru Resurse Umane, orice membru al

Grupului pentru etica si conformitate sau Consilierul Sectorial daca nu este sigur de ceea ce

este corect de facut.

e Raporta prompt orice incalcari cunocute sau suspectate ale Codului sau cerinte care ar
putea constitui incalcari folosind procedurile descrise in Cod.

e Coopera la investigatia interna a oricaror incalcari raportate ale Codului.

Managerii Si supervizorii au obligatiile suplimentare de a:

e Crea o atmosfera care sa incurajeze promovarea celui mai ridicat standard de

comportament legal si etic si de a permite angajatilor s& puna intrebari i sa ridice probleme.

e Monitoriza respectarea Codului si a altor politici ale Companiei din partea celor pe care fi

supervizeaza, si a se asigura ca angajatii sunt la curent cu revizuirile si actualizarile Codului.
e Demonstra angajamentul fata de Cod prin vorbele si actiunile lor.

o Isi trata intotdeauna colegii angajati cu respect.

Puncte cheie e Se asigura c3 cei pe care ii supervizeaza au parcurs instruirea
Responsabilitatile obligatorie privind conformitatea si de a cauta metode
angajatilor suplimentare de prezentare a Codului si a altor politici ale

> Cititi si intelegeti Codul de Companiei.

conduita al Ingersoll Rand.

o e Se asigura ca cei pe care i supervizeaza stiu unde trebuie sa
» Conformati-va literei si

spiritului Codului. raporteze incalcarile si ca nu vor exista represalii pentru astfel
» Raportati in mod prompt de raportari efectuate cu buna credinta.
orice incalcari cunoscute o Gestiona toate raportarile cu atentie, promptitudine si in

sau suspectate ale Codului. . " L
conformitate cu politica Companiei.
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e Raporta orice riscuri privind conformitatea si de a solicita asistenta atunci cand este cazul.

Sanctiuni pentru incalcari

Angajatii care Tncalca Codul pot fi supusi unor actiuni ,Testul ziarului" pentru
disciplinare mergand inclusiv pana la desfacerea contractului adoptarea unor decizii
de munca (in conformitate cu legislatia in vigoare). lata in LS

. . . ?
continuare exemple de comportament ce pot duce la sanctiuni > Este legal?

disciplinare: » Respecta valorile si
P politicile Ingersoll Rand?
e Actiuni ce incalca politica Companiei si/sau Codul si/sau » Este corect si onest?
orice lege in vigoare. » M-as simti bine daca

- N . . <o actiunile mele ar fi
e Solicitarea, incurajarea sau permiterea altora sa incalce expuse pe prima pagin

o politica a Companiei si/sau a Codului si/sau a legislatiei a unui ziar?
in vigoare.

e Neraportarea prompta a unei incalcari cunoscute sau suspectate a Codului, a legislatiei
sau a reglementarii.

e Refuzul de a coopera pe deplin cu anchetatorii sau auditorii Companiei.

o Represalii la adresa unui alt angajat sau tert pentru raportarea cu buna credinta a unei
incalcari a politicii sau Codului sau pentru cooperarea in cadrul unei investigatii a Companiei.

e Pentru manageri si supervizori, neacordarea unei atentii rezonabile pentru a preveni sau
detecta o incélcare sau nedemonstrarea spiritului de initiativa si diligenta necesare
pentru a asigura conformitatea cu Codul sau politicile Companiei.

Ca aspect general, nu va fi luata nicio actiune disciplinara cu caracter permanent pentru
incalcari ale Codului fara a consulta mai intai Grupul pentru etica si conformitate. Totusi,
aceasta cerinta nu se aplica pentru:

e Orice actiune disciplinara unde motivul principal al actiunii nu se bazeaza pe Cod, altele
decét cazurile care implica acuzatii impotriva functionarilor si directorilor Companiei. De
exemplu, o reziliere bazata in principal pe nesubordonarea unui angajat nu se supune
acestei politici, chiar daca un motiv suplimentar pentru reziliere I-a constituit incalcarea de
catre angajat a Codului printr-un comportament nerespectuos.

e Orice afirmatii care implica o incalcare a prevederilor
Codului cu privire la consumul abuziv de substante

controlate sau a cerintelor privind mediul & sanatatea, PunCte Che[e
hartuire sexuald, sau alte aspecte ale relatiilor intre Relatiile intre angajati
angajati, altele decét cazurile care implica afirmatii legate Ty .
de frauda. hartuiala, este interzisa.
e . » Avansurile sexuale nedorite
Relatiile intre angajati sau contactul fizic, gesturile
Ingersoll Rand se asteapta ca toti angajatii s& respecte diversele SN E CE e
. . .. Ly ’ .o sexuale si expunerea sau
medii din care provin colegii lor si sa creeze un mediu in care circularea unor imagini,
ideile sa poata fi exprimate liber intr-un cadru de incredere desene sau glume cu
reciproca, onestitate si respect. Numai prin respectarea ﬁgg:’zt;t sexuale sunt
diversitatii putem atinge un standard ridicat de excelenta care N :
. e PN P » Divertismentul asociat cu
va satisface sau depasi Tn mod consecvent agteptarile CEviEes ale FlEeat @ A
clientilor, actionarilor, angajatilor si comunitatilor in care traim conotatii sexuale, care este
si lucram. Prejudecatile, discriminarea sau hartuielile pe motiv ofensiv din punct de vedere
< L s s A e . . moral, ilegal, sau incalca
de rasa, gulogre, religie, creEiln’;_a, s<_a>_<,vv_arsta,_o_r|g|n.e_ nationala angajamentul nostru fata de
sau etnica, orientare sexuala, dizabilitati, serviciu militar, stare diversitate si respect reciproc
civila sau orice alt statut protejat prin lege ne impiedica in a este interzis.

Codul nostru de conduita
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Puncte cheie
Mediul, sanatatea si
siguranta

» Respectati toate legile de

protectie a mediului, sanatate

si siguranta.
> Fiti vigilenti, corectati si

raportati conditii de munca

nesigure.

» Respectati procedurile de
notificare ale Companiei
atunci cand intrati la
cunostinta cu privire la
posibile conditii de munca
nesigure, incalcari sau
temeri.

> Asigurati-va ca toate
evidentele si comunicarile

privind mediul, sanatatea si
siguranta sunt complete si

corecte.
» Sustineti eforturile de a

imbunatati in mod continuu

practicile de protectie a
mediului, sanatate si
siguranta.

atinge acest obiectiv, si prin urmare nu trebuie sa faca parte din
practicile noastre profesionale. Aceasta politica se aplica tuturor
etapelor de angajare, inclusiv la angajarea noilor salariati, la
instruirea, dezvoltarea, compensarea, promovarea, demiterea,
transferul, concedierea sau desfacerea contractului de munca.
Indiferent de locul unde lucram, Ingersoll Rand va adopta
actiuni disciplinare adecvate impotriva oricaror angajati care
sunt implicati in practici ce incalca standardele noastre care
interzic discriminarea si hartuiala.

Mediul, sanatatea si siguranta

Ingersoll Rand militeaza pentru desfasurarea activitatii intr-o
maniera care sa respecte mediul si care sa ajute la asigurarea
sanatatii si sigurantei angajatilor sai si a comunitatilor in care
activeaza. Reprezinta politica Companiei de a se supune tuturor
legilor si reglementarilor in vigoare cu privire la protectia mediului,
sanatate si sigurantd; de a aplica standarde responsabile acolo
unde astfel de legi sau reglementari nu exista; si de a cauta
modalitati pentru a atinge excelenta in aceste domenii de
importanta critica.

Angajatii trebuie sa cunoasca cerintele cu privire la protectia
mediului, sanétate si siguranté pentru posturile lor si sa obtina
informatii suplimentare in cazul in care au nelamuriri cu privire la

aceste cerinte. Printre altele, angajatii trebuie sa foloseasca bunurile si echipamentele si sa
manevreze, depoziteze si sa elimine materialele periculoase si deseurile toxice cu grija, i
conformitate cu legislatia in vigoare si cu politicile si procedurile stabilite ale Companiei. Este de
asemenea esential ca toate rapoartele de mediu, sanatate si siguranta sa fie corecte si complete.

Ingersoll Rand se straduieste sa obtina succesul profesional durabil pentru angajatii nostri, la
locurile de munca si in comunitatile noastre, printr-o evolutie de clasd mondiala in ce priveste
protectia mediului, sanatatea si siguranta.

Angajatii trebuie sa notifice imediat conducerea unitatii, reprezentantul EHS, Vice-Presedintele
pentru Protectia Mediului, Sanatate si Siguranta sau Linia de asistenta etica cu privire la orice
conditii care fie (i) par a fi in contradictie cu legile sau reglementarile privind protectia mediului,
sanatatea si siguranta, fie (i) pun in pericol mediul, angajatii sau comunitatile in care ne
desfasuram activitatea.

PENTRU INFORMATII SUPLIMENTARE

Consultati Manualul general Ingersoll Rand pentru protectia mediului, sanatate si siguranta,
Politica generala a Ingersoll Rand pentru mediu, sanatate si siguranta si Cerintele generale
ale Ingersoll Rand pentru mediu, sanatate si siguranta.

intrebari & raspunsuri

I: Standardele noastre de siguranta la locul de munca depasesc cerintele din tara
in care lucrez iar concurentii nostri respecta doar cerintele locale. Nu ar trebui sa

facem si noi la fel?

R: Nu. Trebuie sa respectam politicile de siguranta ale Ingersoll Rand. Ingersoll Rand isi
propune sa ofere angajatilor nostri un mediu de lucru in siguranta, chiar daca legislatia
locala permite o abordare diferita.

6
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Consumul abuziv de substante controlate

Pentru a ne respecta responsabilitatile fata de clienti, actionari si angajati, Ingersoll Rand
trebuie sa mentina un mediu de lucru sanatos si productiv. Utilizarea incorecta de substante
controlate sau vanzarea, producerea, distribuirea, posesia, utilizarea sau consumul de
substante ilegale sunt absolut interzise. in plus, niciun angajat nu se poate prezenta la locul
de munca sau efectua orice sarcini in timp ce se afla sub influenta alcoolului sau a
substantelor controlate prin lege.

Compania poate organiza evenimente prin care conducerea poate aproba servirea de bauturi
alcoolice. In aceste cazuri, trebuie respectate toate legile cu privire la bauturile alcoolice, iar
starea de ebrietate si consumul excesiv sunt interzise.

Daca luati medicamente care va pot afecta abilitatea la locul de munca sau pot compromite
sanatatea si siguranta dumneavoastra sau a colegilor dumneavoastra, trebuie sa va informati
managerul, supervizorul sau reprezentantul pentru Resurse Umane.

Orice angajat care este depistat sub influenta, utilizadnd, comercializand sau in posesia
substantelor ilicite controlate prin lege in cadrul Companiei (sau in timp ce desfagoara
activitati pentru Companie) poate fi supus unor actiuni disciplinare, mergand inclusiv pana la
desfacerea contractului de munca.

Responsibilitatea fata de Ingersoll Rand

Conflicte de interese

Tuturor angajatilor li se cere sa isi desfagoare activitatile tindnd cont de interesul Companiei.
Ingersoll Rand recunoaste si respecta dreptul angajatilor de a lua parte la activitati financiare,
de afaceri si de alta natura in afara locului de munca. Totusgi, aceste activitati externe nu
trebuie sa interfereze cu responsabilitatile angajatului fatd de Ingersoll Rand.

Evitarea anumitor interese de afaceri si angajari din exterior

Angajatilor li se cere sa evite orice investitie, interes, asociere, legéatura sau alte activitati
externe care interfereaza, ar putea interfera sau par a interfera cu activitatea dumneavoastra
in interesul Companiei. Desi este vorba doar de aparenta unui conflict de interese, acest
lucru poate afecta Compania sau poate submina increderea clientilor, furnizorilor, angajatilor
si a altor parteneri de afaceri. Cu exceptia cazului in care ati informat gi ati primit aprobarea
scrisa din partea Consilierului Sectorial, vi se interzice:

e Sa fiti angajati, sa oferiti servicii de consultanta sau sa plasati investitii sau alte interese
financiare substantiale fata de un vanzator, furnizor, distribuitor, client sau tert.

e Sa fiti angajat, director, administrator, membru al consiliului de administratie, partener sau
consultant pentru orice societate care in prezent desfasoara sau urmareste desfasurarea
unor activitati de afaceri cu Ingersoll Rand sau urmareste
concurenta cu Ingersoll Rand. Pentru informatii
suplimentare, va rugam sa consultati ,Politica cu privire la 1
participarea Tn consilii de administratie externe" ce poate fi PunCte Chele

gésita pe site-ul intranet My Ingersoll Rand. el e Il

» Luati toate deciziile privind
activitatea comerciala strict in

Daca aveti un al doilea loc de munca sau alta activitate o e ——

profe_s_lnonala care nu este r_estrlcthnavta Ele niciuna d[n > Evitati chiar gi aparenta unui
conditiile de mai sus, trebuie totusi sa va asigurati ca aceasta conflict de interese.

nu afecteaza performanta dumneavoastra la locul de munca > Informati cu promptitudine cu
dela Ingersoll Rand. privire la orice posibilitate a

unui conflict de interese real
sau aparent.
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Ce este un conflict de
interese?

>

v

v

v

Influenteaza sau pare a va
influenta deciziile in timp ce
actionati in numele
Companiei.

Va pune in postura de a
concura impotriva
Companiei in cadrul oricarei
activitati de afaceri.

Va diminueaza eficienta si
eficacitatea in efectuarea
indatoririlor dumneavoastra
obignuite.

Duce la deturnarea
resurselor Companiei.

Relatiile cu clientii, vanzatorii gi furnizorii

Ingersoll Rand achizitioneaza de la terti numeroase bunuri si
servicii. Procesul de selectie a serviciilor si bunurilor trebuie
efectuat de catre personalul de achizitii calificat si bazat strict pe
calitate, livrare, pret, serviciu si necesitate. Angajatii implicati in
selectarea si/sau achizitionarea bunurilor i serviciilor de la
vanzatori si furnizori, inclusiv cei cu roluri de asistenta, precum
evaluarea tehnica, calificarea pieselor, aprobarea furnizorilor, si
altele asemenea, trebuie sa evite situatiile care ar putea interfera,
sau par a interfera, cu abilitatea lor de a lua decizii independente
in ceea ce priveste achizitile in numele Companiei.

Vanzarea produselor si serviciilor Ingersoll Rand si achizitiile de
la furnizori trebuie sa fie ferite de orice interventie sau perceptie
ca s-ar fi solicitat, primit sau oferit tratamente preferentiale, sub
forma unor cadouri, protocol, favoruri, servicii, reduceri sau alte

gratuitati sau beneficii. Daca vi se ofera sau primiti orice cadou

sau favoare care depaseste valoarea nominala (maxim USD
$50), nu trebuie sa il acceptati fara sa va informati supervizorul. Angajatilor nu li se interzice sa
ofere sau sa primeasca articole de valoare mica ce sunt de obicei schimbate in relatiile de
afaceri, dar chiar i in acest caz, trebuie sa actionati cu discretie si bun simt, iar articolele in
cauza nu trebuie sa fie sub forma de numerar sau echivalent al acestuia.

in afara relatiilor de ordin profesional cu statul, schimbul de cadouri, protocol sau favoruri cu
furnizorii, vanzatorii sau clientii este in general acceptabil in conditiile Tn care se bazeaza in mod
rezonabil pe scopuri profesionale clare si in limitele bunului simt. intalnirile insotite de servirea
mesei cu furnizorii sau clientii sunt uneori necesare si de dorit; totusi, protocolul excesiv si
inadecvat de orice fel nu este acceptabil.

Oportunitati de ordin corporatist

Angajatii au datoria fatd de Companie de a-i promova interesele legitime atunci cand apare
aceasta oportunitate. Nu va puteti insusi, pentru propria persoana sau pentru orice alta
persoana sau organizatie, foloasele oricarei oportunitati de afaceri reale sau potentiale care are
legatura cu activitatea Companiei fara a obtine aprobarea in scris din partea Companiei prin
intermediul Consilierului Sectorial.

Utilizarea numelui, bunurilor, facilitatilor si relatiilor Ingersoll Rand

Capacitatea Ingersoll Rand de a concura pe piata si de a ne deservi clientii necesita Acestea
includ informatii patentate, tehnologii, date, software, terenuri, cladiri, echipamente, componente,
materii prime si numerar. Puteti folosi bunurile Companiei strict in scopuri de afaceri ale Ingersoll
Rand. Nu puteti folosi bunurile, numele, logo-ul, facilitatile si relatiile Ingersoll Rand in beneficiul
personal (sau in beneficul unui tert). Folosirea numelui, logo-ului, a facilitatilor sau relatiilor
Companiei in scopuri caritabile sau civice poate fi efectuata doar cu aprobarea anterioara din
partea superiorului responsabil pentru Resurse Umane sau a Departamentului Juridic.

Aplicabilitatea in cazul familiei Angajatului

Conflictele de interese, precum cele descrise mai sus, pot aparea si in momentul in care este
implicata familia angajatului. Daca sunteti implicat in orice activitate de afaceri legata de Ingersoll
Rand cu un membru al familiei, sunteti obligat sa va informati managerul si reprezentantul pentru
Resurse Umane (de exemplu, dumneavoastra sau un membru al familiei dumneavoastra detine
vreun interes la un vanzator sau client al Ingersoll Rand, sau directionati activitati comerciale
catre un membru al familiei).

in plus, angajatii nu pot superviza un membru al familiei, si nu pot fi supervizati de acestia, sau
sa se afle intr-o pozitie care sa le permita sa influenteze salariul sau conditiile de angajare, sau
raportul de cheltuieli, ale unui membru al familiei.
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intrebari & raspunsuri

I: Sotul/sotia mea tocmai a acceptat o functie la unul din furnizorii Ingersoll Rand.
Aceasta este o problema?

R: Codul si politicile noastre nu sunt menite sa intervina in vietile noastre personale.
Totusi, aceasta situatie ar putea reprezenta o problema daca functia dumneavoastra va
pune in pozitia de a selecta compania sotului/sotiei ca furnizor, sau daca trebuie sa
negociati cu acea companie in numele Ingersoll Rand. Mai intéi trebuie sa prezentati
situatia managerului dumneavoastra si reprezentantului pentru Resurse Umane pentru
a hotarf care este cea mai bund metoda de a actiona in aceasta situatie. Trebuie sa va
retrageti din procesul de luare a deciziilor si de negociere cu furnizorul in cauza.

Obligatia de a divulga informatii si procedura de divulgare

Se constituie datoria angajatului de a informa in mod prompt si complet cu privire la orice
circumstante care ar putea reprezenta un conflict de interese conform acestui Cod. Daca
suspectati un conflict de interese sau daca este posibila aparitia unui conflict, cotactati
managerul astfel incat problema sa poata fi rezolvata prompt. Orice dubii trebuie lamurite Tn
favoarea divulgarii. Daca se decide ca o activitate poate constitui un conflict de interese,
Compania va va solicita s& incetati respectiva activitate sau sa va modificati implicarea.
Nerespectarea acestei solicitari va poate supune unor activitati cu caracter disciplinar.

Supervizorii carora li se solicita sa analizeze informarile cu privire la conflicte sunt obligati sa
analizeze problema impreuna cu reprezentantul lor pentru Resurse Umane. In urma
informarii, Compania poate decide ca circumstantele in cauza nu reprezinta niciun risc la
adresa Companiei si sa permita angajatului sa isi continue interesul sau activitatea. Totusi, o
astfel de permisiune este valabila doar atunci cand este primita sub forma scrisa.

Pot exista circumstante n care o activitate este aprobata dar conjunctura se modifica astfel
incat poate aparea un conflict. Sunteti obligati sa informati cu privire la astfel de modificari si
sa solicitati din nou aprobare.

Ce este un conflict de interese?

Influenteaza sau pare a va influenta deciziile in timp ce actionati in numele Companiei.
Va pune in postura de a concura impotriva Companiei in cadrul oricarei activitati de afaceri.
Va diminueaza eficienta si eficacitatea in efectuarea indatoririlor dumneavoastra obisnuite.
Conduce la deturnarea resurselor Companiei.

Cadouri, protocol si favoruri

Cadourile, protocolul si favorurile pot include orice articol de valoare. Cateva exemple pot fi
mesele, cazarea, reducerile, imprumuturile, numerarul sau echivalentul acestuia, servicii,
echipamente, premii, produse, transport, utilizarea vehiculelor sau a caselor de vacanta,
imbunatatiri casnice, bilete, carduri de cadouri, certificate si termeni favorabili pentru un produs
sau serviciu.

Regulile pentru oferirea si acceptarea cadourilor, a protocolului si a favorurilor pot fi complexe si
fiecare situatie trebuie studiata cu atentie. Ingersoll Rand vrea s& se asigure ca afacerile sale
sunt castigate sau pierdute pe baza meritelor produselor si serviciilor noastre. Regulile cu privire
la cadouri, protocol si favoruri joaca un rol foarte important — ne dorim s& promovam relatiile de
munca de succes si bunavointa, dar trebuie sa fim atenti sa nu cream situatii care determina un
conflict de interese, loialiate divizata, sau aparenta unei tentative inadecvate de a influenta
deciziile de afaceri. Relatiile noastre de afaceri trebuie bazate in intregime pe decizii comerciale
solide, negociere corecta si legislatia in vigoare. in orice caz, folositi rationamentul si, atunci
cand aveti dubii, intrebati.
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Cadouiri, protocol si favoruri

Tn general, cadourile, protocolul
si favorurile ar trebui:

» Sa fie compatibile cu
practica acceptata in afaceri.

» Sa se conformeze legislatiei
in vigoare, politicilor
angajatorului tertului si
standardelor etice
acceptate.

» Sa nu ia o forma ce ar putea
fi interpretata drept mita
(cum ar fi numerar sau
echivalentul acestuia).

» Sa evite crearea unei situatii
in care expunerea publica a
faptelor ar putea pune
angajatul sau Ingersoll Rand
intr-o situatie jenanta.

Cand comunicati cu angajati ai companiilor comerciale (care nu
sunt detinute sau controlate de entitati de stat), schimbul
ocazional de cadouri, protocol sau favoruri cu o valoare
nominala (maxim USD $50) cu astfel de angajati poate fi
considerat adecvat cu exceptia cazului in care politica companiei
celuilalt angajat interzice aceasta practica. Cand nu sunteti siguri
daca o entitate este detinuta sau nu de stat, contactati Grupul
pentru etica si conformitate pentru asistenta. Retineti, orice
curtoazie oferiti trebuie sa se conformeze intotdeauna politicilor
organizatiei celui care le primeste, iar cei cu care incheiem
afaceri trebuie sa inteleaga, la randul lor, politica noastra.

Circumstantele, momentul, valoarea, locul in care primiti sau
oferiti un cadou, protocol sau favoare sunt factori importanti
pentru a intelege daca trebuie sa le acceptati sau oferiti. lata o
serie de exemple de cadouri, protocol sau favoruri adecvate
oferite sau acceptate de catre angajatii Ingersoll Rand, cu
conditia ca acestea sa nu implice o entitate detinuta sau
controlata de stat sau un angajat al statului:

e Materiale promotionale de natura publicitara generald, precum
stilouri, bloc-notesuri si calendare cu logo-ul Companiei.

e Cadouri de natura ceremoniala in ton cu obiceiurile nationale atata timp cat nu incalca nicio
lege, nu pot fi considerate drept mita sau plata ilegala, si nu vor pune Compania intr-o
situatie jenanta daca devin publice.

e Cadouri in natura de valoare nominala (maxim USD $50) pentru angajatii sau functionarii
care nu lucreaza la stat, in conditiile Tn care sunt oferite ca un gest de amicitie profesionala,
si nu implica un angajament al Companiei de a efectua afaceri.

e O masa ocazionala sau un eveniment de protocol adecvat platit de un tert care nu are
legatura cu Ingersoll Rand, ih masura in care atat tertul care nu are legatura cu Ingersoll
Rand cat si angajatul nostru participa la masa si o astfel de primire nu este excesiva sau

iesita din comun.

Anumite tipuri de cadouri, protocol sau favoruri sunt pur si simplu inadecvate, fie in fapt fie in

aparenta, si nu sunt niciodata permise. Angajatii si membrii apropiati ai familiei nu pot:

Oferi sau accepta cadouri, protocol sau favoruri care sunt ilegale.

Oferi sau accepta numerar sau echivalent al acestuia (inclusiv bonuri cadou, plata cartilor de
credit, imprumuturi, actiuni, planuri de optiuni pentru actiuni, cecuri bancare, cecuri de
calatorie, plati prin mandate postale, investitii sau instrumente negociabile).

Oferi sau accepta cadouri, protocol sau favoruri pe parcursul unei licitatii sau proces de
ofertare prin concurenta.

Efectua o cheltuiala in numele unui client care nu este inregistrata adecvat in registrele
Companiei.

Oferi, accepta, sau solicita nimic (indiferent de valoare) ca parte a unui acord de a face ceva
n schimbul cadourilor, protocolului sau favorurilor.

Folosi proprii bani sau resurse pentru a plati pentru cadouri, protocol sau favoruri pentru un
client, vanzator sau furnizor.

Participa la o activitate care ar putea avea ca rezultat oferirea sau primirea de cadouri, protocol
sau favoruri de catre acea persoana, incalcand astfel standardele angajatorului acesteia.

Oferi, accepta, sau participa la cadouri, protocol sau favoruri care au o orientare sexuala,
sunt ofensive din punct de vedere moral, ilegale, sau incalca in orice alt fel angajamentul

10

Ingersoll Rand



nostru fata de diversitate si respect reciproc. Orice situatie care ar putea face ca un client
sau angajat sa se simta incomod sau care ar putea pune Ingersoll Rand intr-o situatie
jenanta prin aflarea sa publica este considerata inadecvata.

Mesele ocazionale cu un partener de afaceri trebuie sa respecte Politica globala de decontare a
cheltuielilor si/sau orice politici locale de decontare care se aplica in sectorul, tara sau regiunea
dumneavoastra. Programele de marketing sau evenimentele sponsorizate ale Ingersoll Rand nu
sunt in general supuse acestor linii directoare, insa ar trebui analizate de Grupul pentru etica si
conformitate pentru fiecare caz in parte.

Tn general, cadourile, protocolul si favorurile ar trebui:
e Sa fie compatibile cu practica acceptata in afaceri.

e Sa se conformeze legislatiei in vigoare, politicilor angajatorului tertului si standardelor etice
acceptate.

e Sa nuia o forma ce ar putea fi interpretata drept mita (cum ar fi numerar sau echivalenti ai
acestuia).

e Sa evite crearea unei situatii in care expunerea publica a faptelor ar putea pune intr-o
situatie jenanta angajatul sau Ingersoll Rand.

Functionari si agentii guvernamentale si entitati detinute de stat

Se aplica reguli mult mai stricte si mai specifice atunci cand facem afaceri cu angajati, functionari
si reprezentanti ai entitatilor guvernamentale, precum si cu sectorul public, care include
organizatii detinute de stat sau controlate de stat (precum universitati publice, spitale, sau
furnizori de utilitati publice). Tn acest scop, Ingersoll Rand a emis politici separate cu privire la (1)
oferirea oricarui articol de valoare unui functionar sau angajat de stat din afara SUA (vezi FCPA
si Manualul de politici anti-mita si Liniile directoare cu privire la cheltuielile de calatorie,
ospitalitate si altele pentru functionarii guvernamentali si angajatii intreprinderilor de stat straine)
si (2) cadourile si protocolul pentru oficialii guvernamentali SUA (vezi Regulile de conformitate
pentru contractele cu statul). Asa cum apare in politicile Ingersoll Rand, angajatilor de stat li se
interzice de cele mai multe ori acceptarea oricaror articole de valoare, iar incalcarea legilor si
regulamentelor lor se poate constitui o infractiune grava pentru orice angajat al Ingersoll Rand.

Daca responsabilitdtile dumneavoastra includ relatia cu angajatii statului sau ai sectorului public,
asigurati-va ca sunteti la curent si ca respectati legile si regulamentele specifice ale clientului si
locatiei in cauza. De exemplu, daca doriti sa invitati un functionar sau angajat de stat altul in
afara de SUA la o locatie sau facilitate a Ingersoll Rand, chiar si pentru un test in persoana sau
pentru o demonstratie a produsului, trebuie sa respectati procedurile furnizate de FCPA si
Manualul de politici anti-mita, incluzand obtinerea unei aprobari in scris ih avans. Va incurajam
sa solicitati asistenta din partea unui membru al Grupului pentru etica si conformitate sau din
partea Consilierului Sectorial.

Evidentele cu rapoartele de cheltuieli trebuie sa prezinte cu acuratete cadourile si elementele de
protocol pe care le oferiti clientilor. Datorita legislatiei privind impozitele si alte raportari legale,
este extrem de important sa raportati cu acuratete cheltuielile pentru cadouri gi protocol pe care
le oferiti ca parte a activitatii dumneavoastra in cadrul Ingersoll Rand. Rapoartele trebuie sa
prezinte cu precizie scopul cheltuielilor si identitatea persoanelor care au primit cadourile sau
protocolul si sa mentioneze daca respectivul cadou sau protocolul in cauza a fost acordat unui
oficial sau angajat de stat.

Informatii confidentiale

Divulgarea neautorizata a informatiilor confidentiale poate conduce la pierderea avantajului
competitiv esential al Companiei, poate deteriora relatiile cu clientii si poate pune ceilalti angajati
intr-o situatie jenanta sau daunatoare. Informatiile confidentiale sunt informatii sau cunostinte
create, dobandite sau controlate de Ingersoll Rand despre care Compania a hotarat ca trebuie
protejate impotriva divulgarii inadecvate catre public.
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Informatii confidentiale
» Informatiile confidentiale

includ, fara limitare, fise
medicale personale,
evidente financiare,
activitatile de cercetare
privind produsele, modificari
tarifare, planuri de afaceri si
de produs, date de vanzare
si marketing, fuziuni si
achizitii, oferta de actiuni,
modificari la nivelul
conducerii si informatii
patentate.

Informatiile confidentiale includ, dar nu se limiteaza la fise
medicale personale, evidente financiare, activitati de cercetare
privind produsele, modificari tarifare, planuri de afaceri si de
produs, date de vanzare si marketing, fuziuni si achizitii, oferta
de actiuni, modificari la nivelul conducerii si informatii patentate.
Informatiile patentate includ, dar nu se limiteaza la secrete
comerciale, proiecte si schite tehnice, liste de clienti, marci ale
dreptului de autor si marci inregistrate (inclusiv aplicatii ale
acestora), idei, tehnici, metode de lucru, procese, inventii,
(indiferent daca pot fi patentate sau nu), si orice alte informatii de
orice tip legate de proiectari, specificatii de produs, specificatii
pentru produse noi, configuratii, unelte, algoritmi, scheme de
proces tehnologic, baze de date interne, lucrari de autor,
formule, cercetare, productie, montaj, instalari, software cu

» Angajatii trebuie sa se
asigure ca informatiile
Companiei sub directia sau
controlul lor sunt protejate
corect in orice moment.

» Angajatii au obsigatia de a
nu divulga sau utiliza in mod
incorect informatiile
confidentiale despre
Companiei, chiar si in urma
terminarii contractului lor
de munca.

licentd, marketing sau liste de preturi.

Fiecare angajat, fie in calitate de autor, custode, utilizator sau
destinatar al informatiilor confidentiale, trebuie sa se asigure ca
aceste informatii aflate sub conducerea si/sau controlul sau sunt
protejate adecvat in conformitate cu politicile si instructiunile
Companiei. Aceasta include asigurarea ca aceste informatii nu
sunt expuse pe birouri sau in zonele noastre de lucru unde pot fi
vazute de oricine. Aceste politici includ limitarea accesului la
informatii confidentiale al persoanelor autorizate pe principiul ,in
limita necesitatilor" si divulgarea informatiilor confidentiale doar
atunci cand exista o necesitate comerciala validéd — numai atunci
in conformitate cu politicile si instructiunile Companiei. Angajatii trebuie sa evite transmiterea de
informatii confidentiale prin intermediul computerului sau prin fax Th moduri prin care le-ar putea
pune la dispozitia unor persoane neautorizate. Trebuie semnat un acord de confidentialitate
aprobat cu toti tertii Tnainte de divulgarea oricaror informatii confidentiale. Departamentul Juridic
poate oferi asistenta necesara pentru validarea acestor acorduri.

Angajatii trebuie sa se abtind de asemenea sa utilizeze informatii confidentiale in scopuri
personale sau pentru alte scopuri ce nu implica Compania. Angajatii au obligatia de a nu
divulga informatii confidentiale cu privire la sau legate de Companie, chiar si dupa ce nu mai
lucreazé acolo.

Fiti atenti sa protejati confidentialitatea informatiilor pe care ceilalti — cum ar fi clientii — ni le
incredinteaza noud. in plus, angajatii cu acces la informatii personale cu privire la ceilalti angajati
(precum fise medicale sau date privind salarizarea) trebuie sa actioneze cu diligenta in vederea
protejarii confidentialitatii acestora si sa le furnizeze altora numai in baza unei nevoi legate de
activitatea de afaceri si numai atunci cand politica Companiei o permite.

Ingersoll Rand solicita fiecarui angajat sa cunoasca si sa se conformeze politicilor noastre pentru a
proteja informatiile electronice si pentru a minimaliza riscul de pierdere a acestora. Trebuie sa
intelegeti si sa va conformati politicilor cu privire la utilizarea resurselor computerizate, protectia cu
parole, clasificarea informatiilor, accesul de la distanta si in retea si utilizarea sistemului wireless.

Indatoririle dumneavoastra in calitate de angajat al Companiei includ:
e Asigurarea ca informatiile sunt protejate in conformitate cu politica Companiei.

Aplicarea unei griji deosebite cand discutati sau transmiteti informatii confidentiale:
— la telefon
— in zone publice
— in schimburi de e-mail/fax
Asigurarea ca computerul dumneavoastra (inclusiv laptopul si monitorul, daca sunt
vizibile de cétre altii) este in siguranta in orice moment.

e Asigurarea ca documentele dumneavoastra sunt marcate cu insemnele adecvate privind
informatiile confidentiale si cele patentate si/sau dezmintiri.
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in cazul divulgarii informatiilor confidentiale

Comunicarea neautorizata a informatiilor confidentiale, fie Puncte cheie
intentionata, neintentionatd sau presupusa, trebuie raportata Evidentele si comunicarea de
imediat catre Departamentul Juridic. afaceri

» Asigurati-va ca toate
Evidentele si comunicarea de afaceri evidentele sunt corecte si

clare.

Fiecare angajat trebuie sa fsi
asume responsabilitatea

Fiecare dintre noi este responsabil pentru integritatea
evidentelor de afaceri si a elementelor de comunicare pe care le

v

cream. Efectuarea unor inregistrari false sau inselatoare in pentru ceea ce este
registrele si evidentele Companiei este strict interzisa. Toate comunicat si, ca atare,
evidentele — incluzand f4ra a se limita la cele legate de testarea U MIIEENIIIIERD

. L . . A L. e . mesajele scrise si vorbite
si calitatea pr_oq.L_Jsc_ek.)r, productie, markgtlng, vanzari, calatoﬂrn si e e feEaE in
protocol, achizitii gi finante (care sunt discutate mai pe larg in cadrul intregii corespondente
sectiunea urmatoare) — trebuie sa fie corecte si complete. a Companiei.

Daca nu sunteti siguri cu privire la acuratetea informatiilor
dintr-un registru al Companiei, intrebati. Nu trebuie niciodata, prin tacerea dumneavoastra, sa
permiteti sa deveniti raspunzétor pentru o inregistrare incorecta.

Evidentele trebuie pastrate pe perioadele de timp si in maniera solicitata de politica de pastrare
a registrelor Companiei. Distrugerea sau modificarea incorecta a evidentelor poate dauna
Companiei in diverse moduri, si in unele cazuri poate constitui o infractiune.

Este important sa intelegeti faptul c& memoriile interne, notele, e-mail-urile, mesajele vocale si
chiar conversatiile pot intra in evidentele Companiei. Prin urmare trebuie sa incercati
intotdeauna sa comunicati clar si cu profesionalism, astfel incat mesajul dumneavoastra sa nu
fie interpretat gresit in cazul i care ar apérea ulterior, de exemplu, in instanta sau intr-un ziar.
Sub nicio forma nu pot fi folosite sistemele de comunicare ale Companiei pentru a trimite
mesaje ofensive, defaimatoare, amenintatoare, de rea-credinta, ilegale sau inadecvate in
orice alt fel, sau in scopuri de afaceri altele decat cele ale Companiei.

Evidente si controale de contabilitate si financiare

Actionarii, directorii si conducerea Companiei au dreptul la obtinerea unor declaratii
financiare care sa prezinte in mod corect starea financiara a Companiei si rezultatele
activitatii. In plus, declararea incorecta a rezultatelor financiare duce la amenzi si pedepse
penale si civile importante pentru Companie, precum si raspundere personala pentru
angajati. Ingersoll Rand igi propune sa furnizeze o informare completd, impartiala, corecta si
oportuna in rapoartele si documentele atagate sau depuse la Comisia de obligatiuni si comert
si alte agentii de reglementare competente, precum si in toate celelalte comunicari publice.

Registrele si evidentele contabile ale Companiei trebuie pastrate in conformitate cu Principiile
general acceptate de contabilitate din SUA (GAAP) si Standardele internationale de raportare
financiara (IFRS), dupa caz. Acestea trebuie de asemenea sa fie corecte si complete din
orice punct de vedere. Nu vor fi facute sub nicio forma inregistrari false sau inselatoare in
niciun registru sau evidenta a Companiei (incluzand, fara limitare, rapoarte privind
cheltuielile). Pentru a asigura acuratetea, informatiile trebuie inregistrate la timpul potrivit. Nu
va fi aprobata sau efectuata nicio plata in numele Companiei cu intentia sau subintelesul ca
orice parte a unei astfel de plati va fi folosita in scopuri ilegale sau ne-etice altele decéat cele
descrise in documentele ce sustin plata. Nu se vor stabili sau mentine fonduri sau bunuri
ascunse sau neinregistrate, sub nicio forma.Compania se supune unui sistem de controale
interne pentru a (i) se asigura in mod rezonabil ca toate tranzactiile sunt efectuate si
inregistrate conform autorizarii din partea conducerii si cu politica Companiei, (ii) permite
elaborarea unor declaratii financiare de incredere, si (iii) mentine controlul financiar general.
Angajatii nu au niciodata voie sa induca in eroare auditorii interni sau externi ai Companiei
prin intermediul unor informatii false, incomplete sau prin refuzul de a comunica.
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Politicile, procedurile si standardele de contabilitate ale Companiei pentru controlul intern
sunt prezentate in Politicile de contabilitate si control financiar ale Ingersoll Rand (FICAP).

Ac

este politici pot fi accesate pe site-ul intranet My Ingersoll Rand.

intrebari & raspunsuri

I: Stiu ca solicitarile de cheltuieli care depisesc $50.000 necesiti aprobari
suplimentare dar managerul meu mi-a cerut sa impart solicitarile de cheltuieli in
mai multe parti ca sa ma incadrez sub $50.000 si astfel sa evit depunerea unei
Solicitari de cheltuieli ale capitalului (CER). Obtinerea aprobarii ne incetineste
activitatea si stim ca oricum vor fi aprobate intr-un final. Reprezinta acest lucru o
incalcare a Codului?

R: Da. Obtinerea aprobarilor adecvate pentru solicitarile de cheltuieli reprezinta un
control financiar important. Daca, in mod intentionat, depuneti cereri de cheltuieli
separate pentru a evita atingerea nivelurilor ce necesita aprobare, incalcati Codul si
Politicile de contabilitate si control financiar ale Ingersoll Rand (FICAP) si/sau
Standardele de control intern.

i: Suntem pregatiti sa livram echipamentele dar clientul spune ca nu este gata sa
primeasca livrarea si imi cere sa mai tin marfa inca doua saptamani. Am facturat
deja clientul. Putem recunoaste incasarea chiar daca marfa nu a fost inca
expediata? Trebuie sa asigur marfa in cazul in care se intampla ceva
echipamentului in timp ce se afla inca la noi?

R: Recunoasterea incasarii intr-o situatie de genul ,facturare si retinere" nu este
permisa in aproape nicio circumstanta deoarece nu putem recunoaste o incasare de pe
urma unei vanzari pana cand riscul nu a fost transferat catre client; transferul unui astfel
de risc include expedierea sau livrarea produsului in functie de termenii contractului. in
plus, asigurarea marfii in aceasta situatie este contrara Politicii globale de gestionare a
riscurilor. Daca aveti nevoie de asistenta suplimentara, consultati FICAP aplicabile sau
contactati Biroul Controlorului financiar.

Obligatiile tuturor angajatilor cu responsabilitati de contabilitate si financiare
Toti angajatii cu responsabilitati de contabilitate si financiare trebuie, bineinteles, sa se
conformeze tuturor prevederilor generale ale acestui Cod. In plus, acesti angajati trebuie sa fie
consgtienti de responsabilitatile speciale ce decurg din functiile lor. De exemplu, ei trebuie:

Sa fie mereu constienti si sa isi indeplineasca indatoririle in conformitate cu legile,
reglementarile si standardele profesionale financiare si de contabilitate si sa solicite
asistenta profesionala adecvata, dupa caz.

Sa fie informat cu privire la posibilele incalcari ale politicilor sau legilor Companiei, incalcari
ce apar in datele fianciare si cunostintele despre operatiunile de afaceri, si sa le raporteze
dupa caz.

Sa transmita toate informatiile conform prevederilor legii si ale politicii Companiei, fie ca sunt
favorabile sau nefavorabile.
Sa pastreze evidentele conform politicii Companiei de pastrare a evidentelor.

Sa raporteze cu promptitudine orice presiune din partea conducerii in vederea influentarii
inadecvate a rezultatelor financiare raportate in ceea ce priveste judecatile si estimarile
contabile.
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Obligatii suplimentare ale conducerii financiare de rang superior

Conducerea financiara de rang superior trebuie de asemenea:

e Sa se asigure ca personalul financiar si contabil are nivelul adecvat de expertiza functionala si
resursele pentru a atinge obiectivele operationale i pentru a mentine standardele

profesionale.

e Sa previna si sa detecteze orice presiune asupra personalului contabil, cu privire la judecitile
si estimarile contabile, Tn scopul influentarii inadecvate a rezultatelor financiare raportate.

e Sa ia toate celelalte masuri necesare pentru a asigura ca rapoartele si celelalte documente
inaintate la Comisia de obligatiuni si comert si la alte agentii de reglementare competente si ca
toate celelalte comunicari publice de natura contabila sau financiara sunt corecte si complete

din toate punctele de vedere.
Atentie la:

e Evidente financiare care nu reflectd in mod corect natura tranzactiei sau nu corespund

executiei implicite.
Presiuni pentru a produce un rezultat contabil incorect.

Eforturi de a evita verificarile standard si procesele de control.
Neefectuarea verificarilor solicitate ale practicilor, evidentelor i rezultatelor financiare.
Fonduri care nu au fost raportate ori active sau pasive care nu au fost inregistrate.

e Estimari sau rezerve care nu sunt sustinute prin fapte sau documentatia adecvata.

Respectarea resurselor companiei

Utilizarea eficienta si corecta a resurselor Companiei este de maxima importanta pentru succesul
nostru. Trebuie sa folosim rationamentul si discretia atunci cand folosim proprietatea Ingersoll

Rand.

Fiecare dintre noi este responsabil pentru protejarea bunurilor Companiei — sa nu le imprumute
sau sa le scoata vreodata de pe proprietatea Companiei fara o autorizare adecvata si sa fie

intotdeauna atent sa nu le diminueze valoarea, sau sa le utilizeze

intr-o maniera care ar putea dauna reputatiei Companiei.

Accesul la computer, telefon, mesagerie vocala, e-malil si alte
sisteme si retele detinute sau operate de Companie impune o
serie de responsabilitati si obligatii legale. Utilizarea in scopuri
personale a acestor resurse trebuie mentinuta la minim si nu
trebuie niciodata:

e Sa afecteze performanta la locul de munca sau performanta
altor angajati.
e Sa fie deranjanta sau ofensiva sau sa serveasca unui
scop ilegal.
Trebuie de asemenea sa respectati dreptul de proprietate
intelectuala, dreptul de proprietate asupra datelor, mecanismele
sistemului de securitate, drepturile individuale la intimitate si
dreptul de a fi ferit de hartuiala si deranjare.

Toate datele raman in proprietatea Companiei. Pentru a asigura
conformitatea cu aceasta prevedere si cu altele din cadrul
Codului, Compania, in limitele maxime permise de lege, isi
rezerva dreptul de a examina oricare gi toate proprietatile
Companiei in orice moment, incluzand dar fara a se limita la e-
mailul, mesageria vocala, incaperile si birourile, cu sau fara
notificare. Angajatii nu pot avea nicio pretentie la intimitate atunci
cand folosesc resursele Companiei, cu exceptia cerintelor
conform legilor locale in vigoare cu privire la dreptul la intimitate.

Puncte cheie

Respectarea resurselor
companiei

Folositi urmatoarele linii
directoare cand folositi reteaua
sau computerele Companiei:

» Utilizarea nu trebuie sa
interfereze sau sa afecteze
in mod advers performanta
dumneavoastra sau a
oricarui alt angajat la locul
de munca.

» Nu folositi bunurile Ingersoll
Rand pentru a sustine
scopurile comerciale
personale, eforturi
consultative sau alte
initiative private, sau pentru
a sustine activitatea de
afaceri a unei alte companii
sau firme.

> Nu folositi bunurile
Companiei pentru a deranja
sau ofensa (si anume, orice
materiale cu continut explicit
sexual, sau materiale care
sunt discriminatorii, care
instiga la ura sau
amenintatoare) pe alii.

Codul nostru de conduita
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intrebari & raspunsuri

I: Cateodata un prieten din afara Companiei imi trimite bancuri rasiste sau cu
continut sexual explicit pe adresa mea de e-mail de la Ingersoll Rand. Nu eu i-am
cerut sa mi le trimita. Reprezinta asta o incalcare a Codului nostru?

R: Este posibil sa nu i fi solicitat dumneavoastra bancurile, dar trebuie sa ii spuneti
prietenului dumneavoastra sa nu le mai trimita in viitor. Trebuie de asemenea sa stiti ca
salvarea, transmiterea sau postarea unor e-mailuri ofensive sau defaimatoare reprezinta
un abuz al sistemelor noastre de computere si o incalcare a Codului. Faceti tot posibilul
pentru a va monitoriza e-mailul si stergeti astfel de mesaje si toate atasamentele. Fiti la
curent cu politicile noastre privind folosirea computerelor, a e-mailului si a internetului.
Trebuie de asemenea sa stiti ca angajatii nu au dreptul la intimitate in legatura cu resursele
Companiei precum computere, telefoane, cu exceptia cazurilor reglementate de legislatia
locala cu privire la dreptul la intimitate.

i: Am observat ca unii angajati au ,,semnaturi in e-mail"” care includ citate, referinte
literare si grafica. Este permis acest lucru?

R: Nu. Desi e-mailul este o forma de comunicare foarte convenabila, acesta trebuie
considerat drept o evidenta de afaceri similara cu orice notificare interna sau scrisoare pe
care o redactati. Folositi strict ,semnaturile de e-mail" care sunt aprobate de Centrul pentru
marca corporatiei. Va rugam sa consultati site-ul de intranet My Ingersoll Rand pentru
semnaturile de e-mail aplicabile pentru sectiunea comerciala de care apartineti.

Drepturi de autor, proprietate intelectuala si software

Trebuie sa respectam legile cu privire la drepturile de autor si proprietate intelectuala si sa
respectam termenii si conditiile oricaror contracte de licenta pentru software la care Compania
se constituie parte. Legile privind drepturile de autor interzic reproducerea neautorizata, crearea
unei derivatii, distribuirea catre public, operarea Tn public, sau expunerea publica a unei ,lucrari
originale protejata de dreptul de autor." Exemple de ,lucrare originala protejata de dreptul de
autor" includ carti, jurnale, reviste, fotografii, diagrame, tablouri, sculptura, Tnregistrari audio,
inregistrari video, filme artistice si software. Prin urmare, activitati precum fotocopierea unui
articol de jurnal sau scanarea unui standard tehnic nu poate fi efectuata inainte de a verifica
daca acea activitate nu incalca legea privind drepturile de autor sau daca activitatea este
acoperita de o licenta la care Compania se constituie parte.

Utilizarea software-ului de céatre angajatii Companiei este deseori supusa termenilor unui
contract de licenta pentru software. Termenii pot restrictiona numarul copiilor software ce pot fi
utilizate de Companie si modalitatea Tn care aceste copii pot fi distribuite. Cand aveti dubii daca
o activitate Tncalca legile privind drepturile de autor, sau aveti nevoie de asistenta in ceea ce
priveste termenii unui contract de licenta pentru software, contactati Departamentul Juridic.
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Responsibilitatea fata de piata

Informatii confidentiale si investitia in valori mobiliare

Deoarece actiunile comune ale Ingersoll Rand sunt tranzactionate liber, angajatii si familiile lor
nu au voie sa comercializeze sau sa recomande comercializarea de actiuni, optiuni sau garantii
ale Ingersoll Rand atunci cand se afla in posesia unor ,informatii materiale confidentiale" cu
privire la Companie. Informatiile materiale confidentiale sunt informatii despre Ingersoll Rand
restrictionate publicului, pe care un investitor rezonabil le poate considera importante in luarea
deciziei de a cumpara, vinde sau detine actiuni la o astfel de companie. Acestea includ, de
exemplu, informatii restrictionate publicului cu privire la venituri, modificari ale ratelor
dividendelor, castiguri sau pierderi semnificative, oferte de licitatie, sau achizitii sau negocieri de
dezinvestire semnificative. In plus, comercializarea de cétre o persoané de la interior sau
recomandarea comercializarii valorilor mobiliare ale altei companii (de exemplu, o companie cu
care Ingersoll Rand desfasoara activitati de afaceri) in timp ce se afla in posesia unor informatii
materiale confidentiale este de asemenea interzisa prin legile cu privire la valorile mobiliare.

Divulgarea informatiilor materiale cu caracter confidential, actionarea pe baza acestor informatii,
sau recomandarea facuta tertilor de a actiona pe baza informatiilor incalca regulile ce se aplica
prin legile privind comercializarea de catre o persoana din interior.

Se aplica reguli si restrictii speciale directorilor, functionarilor si managerilor din sectorul superior
si financiar. Este responsabilitatea dumneavoastra de a cunoaste si respecta aceste reguli.

Pentru a evita riscul comercializarii de catre o persoana din interior:

e Nu cumparati, vindeti, sau convertiti actiuni, optiuni sau garantii ale Ingersoll Rand atunci
cand detineti informatii materiale confidentiale cu privire la Ingersoll Rand.

e Nu transferati balantele de cont si nu modificati repartizarile sau indicatiile de investitie daca
investiti in actiuni Ingersoll Rand prin orice plan de economii al companiei daca detineti
informatii materiale confidentiale cu privire la Ingersoll Rand.

e Nu va angajati in tranzactii speculative pe termen scurt cu actiuni Ingersoll Rand, care includ
fara limitare ,speculatii fara acoperire”.

e Nu transmiteti informatii materiale confidentiale despre Ingersoll Rand catre prieteni, rude
sau alte persoane. Daca transmiteti astfel de informatii confidentiale, puteti fi tras la
raspundere penala sau civila pentru incalcarea legilor privind valorile mobiliare.

e Nu sugerati prietenilor, rudelor sau altor persoane ca ar trebui sa tranzactioneze actiuni
sau optiuni Ingersoll Rand atunci cand detineti informatii materiale confidentiale despre
Ingersoll Rand.

e Nu discutati informatile materiale confidentiale cu colegii
dumneavastra, decat in masura in care este necesar pentru
a va putea desfasura activitatea. Cand se intampla acest Puncte cheie
lucru, asigurati-va ca nu va aude nimeni.
investitorii si publicul

PE_NTARU INF_ORMAT” SuPLlMENTA_RE . . » Legile cu privire la valorile
Orice intrebari aveti cu privire la aplicabilitatea legilor privind mobiliare solicita divulgarea
valorile mobiliare in practicile noastre de afaceri trebuie publicé a informatiilor cu

adresate imediat catre Departamentul Juridic. RS ) CETTREl
tranzactionate public,

. . o . Ingersoll Rand.
Comunicarea cu presa, investitorii si publicul S

. . . . . . L » Solicitarea de interviuri,
Legile cu privire la valorile mobiliare impun divulgarea publica comentarii sau alte informatii

corecta a informatiilor cu privire la companii tranzactionate public, de catre mass-media,
analisti financiari, investitori

Comunicarea cu presa,

precum IngersoIIARand,v cu sanc’glun_| grave pentru co_mpanule si sau torf trobuie adresats
persoanele care incalca aceste cerinte. Din alte motive legale Si Departamentului de
legate de reputatie, este esentiala grija in transmiterea comunicare la nivel

informatiilor despre Companie cétre persoane din exterior. Rl
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Contacte de asemenea natura ar putea include solicitarea de catre mass-media, analisti de
valori mobiliare sau altii a unor informatii privind veniturile Companiei sau alte aspecte financiare;
produse, procese si strategii noi; sau eventuale schimbari ale conducerii, achizitii sau alte
evenimente semnificative de afaceri in cadrul Companiei. Departamentul de comunicare
corporatista se asigura ca aceste solicitari de informatii din partea tertilor sunt gestionate adecvat
si uniform. Daca sunteti contactat de catre mass-media, un analist financiar, investitori sau alte
persoane pentru un interviu, comentarii sau informatii, trebuie sa ii indrumati catre
Departamentul de comunicare corporatista.

Legile privind concurenta

Concurenta loiala este un principiu fundamental pentru sistemul nostru bazat pe libera initiativa.
Scopul legilor privind concurenta, cunoscute de asemenea si sub numele de legi antitrust,
monopol sau comert liber este acela de a proteja sistemul de piata concurentiala. Compania nu
se va angaja si nici nu va sustine activitati ilegale care restrictioneaza comertul in mod incorect
sau care reprezinta practici de afaceri neloiale sau conduita economica monopolista. Compania
si angajatii sai trebuie sa respecte legile privind concurenta din toate tarile in care isi
desfagoara activitatea de afaceri. De asemenea, Compania si angajatii sai trebuie sa evite
orice activitate care ar putea incalca sau ar putea da impresia unei intentii de a incalca legile
privind concurenta.

Legile concurentei sunt complexe iar sanctiunile pentru incalcarea acestora — atat pentru
companii cat si pentru persoane fizice — pot fi severe. Desi exista diferente intre legile privind
concurenta in multe tari, in general sunt interzise aceleasi tipuri de comportamente. Printre
aceste activitati care au fost identificate clar drept incalcari ale legii sunt cele care implica
acordurile cu concurenta pentru:

e Afixa preturile sau termenii gi conditiile de vanzare pentru produse sau servicii concurente.

e Aimparti sau aloca clientii, ofertele, pietele sau regiunile pentru produse sau servicii
concurente.

e Arefuza vanzarea catre anumiti cumparatori sau cumpararea de la anumiti furnizori.

e Aface schimb de informatii confidentiale cu privire la vanzari sau preturi.

Acordurile incorecte pot implica uneori nu numai angajamente formale, ci si intelegeri neoficiale.
Aceste intelegeri sunt uneori pur si simplu deduse din actiunile concurentilor, incluzand
conversatii cu acestia pe temele enumerate mai sus. Prin urmare, niciun angajat nu trebuie sa
discute vreodata cu concurentii despre activitatile descrise mai sus sau alte aspecte care ar
putea fi interpretate ca tentative de a restrictiona sau limita concurenta in mod incorect.

In plus, relatiile cu distribuitorii si alti clienti, fie ca iau forma unor acorduri sau intelegeri scrise
sau de alta natura, trebuie sa reflecte un angajament fata de practicile comerciale loiale si
conformitatea fata de legile Tn vigoare.

PENTRU INFORMATII SUPLIMENTARE

Pentru asistenta suplimentara, consultati politicile Ingersoll Rand cu privire la legile antitrust SUA
si cele europene privind concurenta. Trebuie sa consultati Departamentul Juridic ori de cate ori
va este supusa atentiei o activitate dubioasa sau ori de céate ori sunteti nesiguri daca activitatile
considerate se conformeaza acestor legi.

Marketing si activitati conexe

Toate activitatile de marketing, vanzare, publicitate si promovare trebuie sa fie oneste din orice
punct de vedere. Nu vom face afirmatii false sau ingelatoare despre produsele sau serviciile
noastre, si nici despre produsele si serviciile concurentilor nostri. Orice caz de publicitate
comparata trebuie aprobat in prealabil de catre Consilierul Sectorial.
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Calitatea produselor si a serviciilor

Pastrarea calitatii superioare a produselor si serviciilor noastre PunCte Che[e

este esentiala pentru succesul permanent al Companiei Calitatea produselor si a

noastre. Nu trebuie sa compromitem niciodata standardele de serviciilor

calitate guvernamentale sau ale Companiei. > Fiti la curent si respectati
toate standardele Tn

Trebuie sa ne asiguram ca toate evidentele cu privire la vigoare pentru productie
SlI servicll.

calitate sunt corecte si complete. Orice aspecte sau dubii cu = i duri
P . . = . . > Respectatl proceaurile
privire la calitatea produselor trebuie raportata imediat folosind e denoitre)

procedura corecta. manevrare si expediere
a produselor.

» Raportati orice temeri
privind calitatea.

intrebari & raspunsuri

i: Supervizorul meu mi-a spus ci suntem in urma cu livrarile la un contract
important si ca trebuie sa fac ,,orice" pentru a asigura livrarea produsului la
sfarsitul lunii. Mi-e teama ca standardele noastre normale de calitate vor fi
ignorate pentru a putea respecta termenul de livrare. Ce ar trebui sa fac?

R: Vorbiti cu supervizorul dumneavoastra pentru a clarifica instructiunile sale si
explicati-i temerile dumneavoastra. Daca nu sunteti satisfacuti, contactati reprezentantul
pentru Resurse Umane sau Linia de asistenta etica. Ingersoll Rand este cunoscut
pentru calitate si nu vom cobori standardele pentru a respecta termenele de livrare.
Fiecare angajat are o responsabilitate personala pentru a asigura faptul ca vom
continua sa respectam criteriile de calitate ale Ingersoll Rand.

Alte solicitari privind serviciile fata de clienti

Interactiunea noastra cu clientii trebuie sa fie definitad de profesionalism Tn toate privintele.
Trebuie sa cunoastem si sa respectam regulile clientilor si practicile Tn vigoare cand ne aflam
la locatia clientului. Trebuie s& fim foarte atenti la manipularea bunurilor clientilor pe care fi
servim, gi este esential ca tarifele orare gi alte facturari catre client sa fie corecte. Pentru a
asigura corectitudinea, vor fi completate zilnic figse de pontaj.

Colectarea informatiilor cu privire la concurenta

Obtinerea informatiilor despre concurenti si alte companii este obignuita in cursul normal al
activitatii comerciale. Exista, totusi, limite la modalitatile in care aceste informatii pot fi
obtinute si utilizate, Tn special informatiile confidentiale. Un angajat nu are voie, in nicio
circumstanta, sa aplice metode incorecte pentru a obtine informatii cu privire la concurenta.

Un angajat sau reprezentant al Companiei nu poate cauta, primi sau detine informatii despre
un concurent prin false delcaratii, mita sau incalcare a
proprietatii (inclusiv accesul neautorizat intr-o retea de

computere). In plus, nu vom angaja salariatii concurentilor cu Puncte cheie
scopul de a obtine informatii confidentiale. Daca un angajat se Informatii cu privire la
afla in posesia unor informatii confidentiale ale altor entitati in concurenta
momentul in care se alatura Companiei, acesta nu trebuie sa > Nu utilizati mijloace i
le divulge sau sa le foloseasca N ETE 2 17 ]
’ despre concurenta si nu

Comert international folositi informatii

" ’ Lo o confidentiale din surse
Fiind o corporatie la nivel global, Ingersoll Rand igi vinde nelegitime.
Produselc? catre entitati prlva:(e si de stat din _|r_1treagAa lume. » Angajatii nu au voie s&
Intr-adevar, Compania se mandreste cu pozitia sa in fruntea foloseasca informatji
concurentei globale. Cu toate acestea, angajatii trebuie sa confidentiale de la locurile

© . ~ . . de munca anterioare.
cunoasca legile care guverneaza comertul international.

Codul nostru de conduita 19



Plati discutabile si nelegitime

Puncte cheie Compania interzice darea de mita, comisioane nelegitime sau

Plati discutabile si nelegitime alte plati nelegitime, fie efectuate direct sau indirect, catre un

> Mita, comisioanele individ sau organizatie, incluzand functionari de stat, partide
ﬂz:zgmz ziﬁtas'tﬁc‘z'at' politice, clienti, distribuitori, aggrjt,i sau persoane private. in
interzise, chiar si atunci acelasi mod, acceptarea de mita, comisioane nelegitime sau
cand nu este implicat un alte forme de plata nelegitima este interzisa. ,Plata nelegitima"

WMERTET EDEES include bani dar si alte articole de valoare. In plus, folosirea

r'::'(ﬁggﬂl{z g‘aiteogfst‘ié’;até suprafacturarii sau a altor metode nelegitime de platd pentru a
ajuta tertii s& se sustraga ajuta un client, agent sau distribuitor sa se sustraga legilor de
obligatiilor legale. control al impozitarii sau al schimbului valutar din orice tara

este ilegala si reprezinta o incalcare a acestui Cod.

v

Interdictia Companiei impotriva platilor nelegitime se aplica in orice locatie unde ne desfaguram
activitatea. Efectuarea aga-numitelor plati ,discutabile" sau ,nelegitime" este interzisa oricand si
oriunde si nu fsi are locul Tn modul in care ne desfasuram afacerile.

Anticoruptie si mita

Legea SUA privind practicile de coruptie in strainatate (FCPA) si legile anti-mita si
anticoruptie din toate tarile unde Compania isi desfasoara activitatea interzic ,platile" corupte
catre functionari de stat sau angajati ai societatilor detinute sau controlate de stat in scopul
obtinerii sau pastrarii unor afaceri sau al castigarii oricarui avantaj nelegitim. ,Platile" sunt
interpretate in sens larg ca fiind orice lucru de valoare, nu numai bani sau cadouri.
,=Functionarii de stat" pot include orice angajati ai societatilor sau intreprinderilor controlate
sau detinute partial de o entitate de stat.

Legislatia din acest domeniu este complexa si trebuie sa intelegeti si sa fiti familiarizati cu
FCPA si Manualul de politici anti-mita. Trebuie sa acordati o atentie deosebita urmatoarelor
aspecte:

Due diligence: Legile anti-coruptie si anti-mita interzic efectuarea oricaror plati nelegitime prin
intermediul tertilor. Aceasta inseamna ca Ingersoll Rand poate fi ih continuare responsabil
pentru orice plati nelegitime efectuate de catre partenerii nostri de afaceri. De exemplu, tertii
pot include distribuitori, dealeri, agenti, consultanti, agenti de expediere si firme de avocatura.
Tnainte de a se angaja in orice acord cu un distribuitor, dealer, agent sau de a angaja orice
tert, angajatii trebuie sa efectueze verificarea necesara de tip due diligence a tertului conform
FCPA si Manualului de politici anti-mita si sa urmeze procedurile de aprobare si controalele
corecte atunci cand plateste astfel de terti.

Registre si evidente corecte: FCPA solicita Ingersoll Rand si oricarei din subsidiarele acestuia
sa pastreze registre si evidente corecte si ca orice plati catre oficiali de stat si angajati sa fie
descrise cu onestitate si sa nu fie folosite Tn scopuri ilegale.

Vizitele clientilor: FCPA are o serie de prevederi specifice in cazul invitarii functionarilor de
stat sau a angajatilor intr-o calatorie platitd de Ingersoll Rand. Aceasta include orice vizita la
oricare din fabricile, facilitatile sau evenimentele Ingersoll Rand. Exemple pot fi demonstratii de
produs, inspectii ale fabricii, instruiri si testarea la fata locului a echipamentelor. Trebuie sa
respectati procedurile din ,Liniile directoare cu privire la cheltuielile de calatorie, ospitalitate si
altele pentru functionarii guvernamentali si angajatii intreprinderilor de stat straine."

Facilitarea platilor: Ingersoll Rand nu permite plata chiar gi a unor sume mici pentru datorii
de stat de rutina, fara caracter decizional precum livrarea corespondentei, programarea
inspectiilor sau vamuire. Aceasta este numita de obicei ,facilitarea platilor". Ingersoll Rand
admite ca astfel de plati sunt ilegale in tarile in care Ingersoll Rand activeaza, chiar daca sunt
acceptate din punct de vedere cultural.
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Darea de mita comerciala: Pe langa FCPA, legislatia anti-mita si anti-coruptie din tarile unde
Compania Tsi desfasoara activitatea de afaceri interzice de asemenea oferirea de mita de orice
natura oricarui individ, chiar daca nu este implicat niciun functionar de stat. Cu alte cuvinte,
oferirea sau solicitarea de mita de orice natura, direct sau indirect, catre sau de la oricine,
reprezinta o incalcare a acestui Cod si a legii.

Atentie la:
e Un client care nu doreste sa furnizeze informatii complete sau care furnizeaza informatii false.
e Transferuri neobisnuite de fonduri catre sau de la tari stréine sau terti din strainatate, fara
legatura cu tranzactia.

e Structuri de afaceri extrem de complexe, modele de plata care nu reflecta niciun scop de
afaceri real sau termeni de plata neobisnuit de favorabili.

PENTRU INFORMATII SUPLIMENTARE

Politica Companiei si liniile directoare pentru conformarea fata de FCPA si legile anti-mita si
anticoruptie sunt prezentate in Manualul acesteia cu privire la FCPA si politica anti-mita,
Standardul de control intern — FCPA si Liniile directoare cu privire la cheltuielile de calatorie,
ospitalitate si altele pentru oficialii guvernamentali si angajatii intreprinderilor de stat straine.

Conformitate pentru comertul international
Multe tari au legi care reglementeaza comertul international — precum importurile, exporturile,
acorduri pentru liberul schimb si tranzactii financiare internationale — din motive de securitate

nationala gi din alte motive. Politica Ingersoll Rand este aceea de a se conforma complet

acestor controale asupra comertului international cat si altora.
Restrictii de export

Angajatii implicati Tn exportul sau reexportul bunurilor, serviciilor, tehnologiei sau software-ului
trebuie s& cunoasca si sa respecte reglementarile din toate tarile unde Ingersoll Rand igi
desfasoara activitatea. Astfel de reglementari pot restrictiona tranzactiile cu anumite tari sau
persoane sau tranzactiile ce implica anumite bunuri, tehnologie, software sau servicii. Angajatii
trebuie de asemenea sa stie ca legile si reglementarile SUA pentru controlul exporturilor se
aplica deseori si companiilor subsidiare si persoanelor cu cetatenie americana aflate in
strainatate. Angajatii sunt datori sa cunoasca cu cine au de a face si nu trebuie sa faciliteze
comertul cu entitatile sau persoanele interzise prin lege Th mod specific, sau cu tarile care se pot
afla sub embargo comercial complet sau sanctiuni economice. Angajatii trebuie sa obtina
indicatii de la Directorul de conformitate pentru comertul international cu privire la exportul sau

re-exportul de bunuri, tehnologie, software sau servicii, inclusiv
tranzactiile care implica un asociat al Companiei.

Legislatia anti-boicot

Anumite tari incearca sa conditioneze relatiile comerciale printr-o
promisiune de a nu desfasura afaceri cu guvernele, sau a nu
desfagura afaceri in sau cu anumite téri ,boicotate" sau cu
companii care fac afaceri in astfel de tari, sau sa faca altfel de
discriminri bazate pe ras3, religie sau origine nationala. In plus,
unele tari solicita furnizarea unor informatii cu privire la relatiile
comerciale cu tarile ,boicotate" sau cu companiile care fac
afaceri cu astfel de tari. De exemplu, conform legislatiei SUA,
Compania trebuie sa raporteze guvernului SUA si sa nu
coopereze n nicio solicitare cu privire la boicoturi sau practici
comerciale restrictive asociate. Ca atare, acceptarea conditiilor,
si/sau furnizarea de astfel de informatii discriminatorii este
interzisé Tn mod expres si pedepsita de legislatia americana. in
general, restrictile SUA se aplica Ingersoll Rand si asociatilor sai
din intreaga lume.

Puncte cheie

Conformitate pentru
comertul international

» Politica Ingersoll Rand este
aceea de a se conforma pe
deplin restrictiilor de export,
controlului vamal, legilor
antiboicotare si altor
controale comerciale
internationale.

» Angajatii implicati in
exportul sau reexportul
bunurilor, serviciilor,
tehnologiei sau software-
ului trebuie sa cunoasca si
sa respecte reglementarile
din toate tarile unde
Ingersoll Rand isi
desfasoara activitatea.
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Legi si reglementari privind importul

Guvernele din intreaga lume au dezvoltat si implementat legi si reglementari pentru
monitorizarea importului de bunuri, servicii si tehnologie in tarile lor. Pe 1anga protejarea
veniturilor si industriei fiecarei tari prin evaluarea si colectarea taxelor si impozitelor aferente
traficului si comertului international, au fost implementate noi legi pentru a sustine securitatea
in cadrul multor natiuni. Politica Ingersoll Rand este de a se conforma tuturor reglementarilor
privind importul oriunde ne desfasuram afacerile si nu vom incerca niciodata sa inducem in
eroare sau sa evitdm plata legalé a taxelor si impozitelor, sau de a ne sustrage cerintelor
legale privind traficul si comertul international.

Acorduri privind comertul liber

Multe acorduri comerciale internationale preferentiale (cunoscute si sub numele de acorduri
privind comertul liber) au fost dezvoltate si adoptate pentru a stimula comertul intre tari sau
blocuri de tari prin reducerea sau eliminarea taxelor vamale la bunurile de origine. De
exemplu, Acordul Nord American de Comert Liber (NAFTA) a fost stabilit in 1994 crednd o
zona de comert liber intre Canada, Statele Unite si Mexic. Exista multe alte acorduri de
comert liber bi- si/sau multi-laterale in intreaga lume, si multe altele in curs de negociere.
Acordurile pentru comert liber permit un tratament fiscal preferential pentru bunuri care sunt
considerate ,de origine". In multe cazuri, sunt necesare procese de calificare extrem de
complexe pentru a conferi statutul de origine pentru un anumit articol. Politica Ingersoll Rand
este aceea de a lua parte la aplicarea unui acord de comert liber numai daca sunt indeplinite
toate cerintele legale.

PENTRU INFORMATII SUPLIMENTARE
Contactati Directorul de conformitate pentru cometul international sau accesati site-ul de intranet
pentru import/export al Ingersoll Rand la My Ingersoll Rand.

Spalarea banilor si controlul asupra schimbului valutar

Spalarea banilor inseamna transferarea veniturilor din activitati ilegale pentru a ascunde
provenienta lor, sau transferul de fonduri legitime in scopuri infractionale, inclusiv terorism.
Anumite legi impotriva spalarii banilor nu se limiteaza la institutii financiare, iar Ingersoll Rand se
angajeaza sa ia toate masurile rezonabile pentru a preveni utilizarea bunurilor i serviciilor
noastre in scopuri ilegale sau facilitarea spalarii banilor. Solicitari neobisnuite precum solicitarea
de a transfera fondurile prin intermediul unor conturi offshore (Prin termenul de offshore* (Potrivit
dictionarului anual al revistei The Economist, companiile offshore sunt firme inregistrate in
anumite tari sau jurisdictii care au o legislatie fiscala fie fara impozite, fie cu impozite foarte
scazute atat timp cat societatea nu desfasoara activitati pe teritoriul tarii unde sunt inregistrate.)
limbajul de specialitate britanic desemneaza teritoriul situat dincolo de tarm. In jargonul
economic american, prin offshore sunt denumite activitatile economice si firmele care isi
desfasoara activitatea in afara teritoriului national al statului in care acestea sunt rezidenti) ar
trebui sa fie un semnal de alarma pentru angajati asupra posibilitatii spalarii banilor. Trebuie de
asemenea sa inaintam rapoarte privind tranzactiile in cadrul SUA care ating sau depasesc
$10.000 in numerar sau echivalentul acestuia. Daca apare vreun dubiu cu privire la sursa
fondurilor unui client, trebuie sa luati masurile de siguranta si sa raportati situatia folosind
procedurile descrise Tn acest Cod.

Multe tari au de asemenea legi care controleazd moneda si schimbul valutar. Ingersoll Rand
solicita angajatilorsa cunoasca si sa respecte astfel de legi.
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intrebari & raspunsuri

i: Un client nou ne-a cerut sa efectuam o plata care implica un tert. Este o
solicitare neobisnuita, dar as vrea sa servesc clientul. Ce ar trebui sa fac?

R: Desi este importanta satisfacerea clientilor, trebuie sa raportati orice solicitari sau
tranzactii suspicioase catre Departamentul Juridic sau Linia de asistenta etica. Agentii
financiari internationali ,spala" deseori banii obtinuti ilegal prin cumpararea unor bunuri
de la companii legitime si distribuitorii acestora. Acestia vor plati deseori aceste bunuri
in moduri ciudate, precum ordine de platé de la terti. Inainte de a reactiona la o astfel de
solicitare, intrebati Departamentul Juridic sau Linia de asistenta etica.

Afaceri cu statul

Este esentiala o strictd conformare la legile si reglementarile care fac referire la afacerile cu
statul. Legile care guverneaza desfasurarea afacerilor cu statul sunt deseori mai restrictive
decét cele cu privire la sectorul comercial. Fie si numai aparenta nelegitimitatii poate submina
increderea publicului in Companie si in procesul de achizitionare publica.

Regulile cu privire la vanzarea catre entitati sau agentii de stat se aplica in relatiile noastre cu
astfel de entitati sau agentii dar si atunci cand compania trateaza indirect cu astfel de entitati
sau agentii in calitate de furnizor sau subcontractor. Aceste reguli includ, fara a se limita la
obligatiile de a se conforma specificatiilor contractuale, de a raporta cu precizie datele privind
costurile si preturile, de a preveni divulgarea materialelor confidentiale, si de a se conforma
restrictiilor privind angajarea unor fosti angajati ai statului.

Pot fi aplicate reguli suplimentare Th anumite tari (de exemplu, Politica Ingersoll Rand cu
privire la contractele cu statul american). Va rugam sa consultati Consilierul Sectorial pentru
a va ghida.

PENTRU INFORMATII SUPLIMENTARE

Pot fi aplicate reguli suplimentare Th anumite tari (de exemplu, Politica Ingersoll Rand cu
privire la contractele cu statul american). Va rugam sa consultati Consilierul Sectorial pentru
a va ghida.
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Caracterul privat al informatiilor
Si securitatea datelor

Clientii nostri se asteapta ca noi sa gestionam si sa protejam cu atentie informatiile lor personale
sau cele comerciale pe care ni le imparasesc. Nu compromiteti niciodata increderea clientului
divulgand informatii private altora decat celor care au un motiv legitim legat de afaceri si atunci
cand este permis de politicile de confidentialitate ale Ingersoll Rand.

Clasificarea informatiilor drept informatii personale sau comerciale poate diferi de la o tara la
alta. Angajatii care gestioneaza informatii despre clienti sunt responsabili sa cunoasca si sa se
conformeze legilor in vigoare cu privire la confidentialitatea si securitatea informatiilor. Trebuie sa
furnizam intotdeauna bariere adecvate fizice, administrative si tehnice pentru protejarea
informatiilor personale si a datelor comerciale.

Trebuie sa fim deosebit de atenti in a respecta legile, reglementarile si politicile atunci cand
transferam informatii personale si date comerciale peste granitele tarilor.

Daca aveti intrebari cu privire la confidentialitatea informatiilor si/sau securitatea datelor,
contactati Departamentul Juridic, Responsabilul Sef pentru Confidentialitate sau Grupul pentru
etica si conformitate.

Activitati si contributii politice

Legile SUA si cele ale anumitor alte tari stabilesc limite stricte cu privire la contributiile din partea
corporatiilor pentru partidele si candidatii politici, iar cei care incalca aceste legi sunt supusi unor
sanctiuni foarte grave, inclusiv condamnarea la inchisoare a persoanelor.

Activitate politica la nivel corporatist

Angajatii nu au voie sa faca nicio contributie sau cheltuiala de natura politica, directa sau
indirecta, in numele Ingersoll Rand sau al oricaror din companiile sale asociate, cu exceptia
cazului in care sunt autorizati in scris de catre Biroul pentru relatii cu publicul $i cu statul sau de
catre Grupul pentru etica si conformitate.

Activitatile cu substrat politic pot include:
e Cumpararea biletelor la un dineu de strangere de fonduri sau eveniment politic.

e Oferirea de mese, bunuri, servicii, excursii, cazare sau bilete pentru evenimente sportive sau
de divertisment legate de evenimente pentru campanii politice sau strangere de fonduri.

e Imprumutarea personalului in timpul programului de lucru pentru activitati de strangere
de fonduri.

e Plata reclamelor sau a altor cheltuieli de campanie.

Activitate politica la nivel personal

Ingersoll Rand incurajeaza activitatea politica a angajatilor de a-si sustine candidatii si partidele
alese. Cu toate acestea, trebuie sa va implicati in activitatea politica in timpul liber, folosind propriile
resurse. Nu folositi timpul, proprietatea sau echipamentele Companiei pentru activitati politice
personale. Activitateapolitica personala nu trebuie asociata cu Ingersoll Rand si utilizarea articolelor
de papetarie sau antetul Ingersoll Rand este interzisa. In plus, niciun angajat nu poate incerca, in
numele Companiei, sa influeteze decizia unui alt angajat de a face sau de a nu face o contributie
politica personala pentru un candidat sau un partid. Pentru a evita conflictul de interese, sau
aparenta unui astfel de conflict, se recomanda ca, Tnainte sa deveniti un oficial de stat sau sa
candidati pentru o functie, sa discutati mai intai despre acest lucru cu Consilierul Sectorial.
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Lobby
Orice activitate de lobby poate solicita divulgarea unor informatii si sa fie supusa unor reguli
specifice. Puteti fi implicat intr-o activitate de lobby daca functia dumneavoastra implica:

e Contacte cu legiuitori, autoritati de reglementare, functionari superiori sau echipele
acestora.

e Comunicari cu oficiali sau angajati ai statului.

Eforturi de a influenta activitatea legislativa sau administrativa.

Oferirea de cadouri sau protocol oficialilor sau angajatilor statului.

Obtinerea contractelor cu statul.

Aceste activitati trebuie discutate cu Consilierul dumneavoastra Sectorial sau Biroul pentru
relatii cu publicul sau cu statul pentru a determina daca se aplica regulile privind divulgarea
informatiilor si altele.

Politica nu este menita, totusi, sa impiedice comunicarea parerilor Ingersoll Rand catre
legiuitori, agentii guvernamentale sau catre publicul larg in ceea ce priveste legislatia
existenta sau propusa sau politicile sau practicile guvernamentale care afeceteaza activitatile
comerciale.

Proceduri legale

Departamentul Juridic trebuie notificat imediat cu privire la orice investigatie sau alte
proceduri legale in care Compania este sau ar putea fi implicata. Aceasta politica acopera de
asemenea situatiile in care un angajat este implicat ca tert (de exemplu, martor) in cazul in
care chestiunea in cauza face referire la atributiile angajatului in cadrul Companiei. Desi
cooperarea la toate investigatiile de stat reprezinta politica si practica Companiei, nu vor fi
furnizate nicio informatie, Tn scris sau oral, sau evidente sau dosare de orice natura, catre
terti din exterior in legatura cu un proces in instanta sau o investigatie a statului, cu exceptia
unei aprobari scrise din partea Departamentului Juridic.

in plus, angajatii nu au voie, sub nicio forma:

e Sa distruga sau sa modifice orice documente anticipand solicitarea acestor documente
din partea oricarei agentii de stat sau curte de justitie sau in legatura cu orice disputa in
agteptare sau anuntatd sau actiune judecéatoreasca.

e Sa minta sau sa faca afirmatii ingelatoare fata de un investigator din partea statului sau
in legatura cu orice actiune legala (inclusiv controale de rutind precum si investigatii).

e Sa incerce sa impiedice orice alt angajat al Companiei sa furnizeze informatii in legatura
cu orice actiune legala sau catre orice investigator din partea statului sau sa il faca sa
furnizeze informatii false sau ingelatoare.
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Incalcari de catre terti

Ajutarea altora pentru a incalca legea, regulile, reglementarile sau standardele noastre de
practica comerciala reprezinta o incalcare a Codului.

Nu vom folosi terti care sa actioneze in numele Companiei pentru a se angaja in activitati
comerciale care sa incalce standardele noastre de conduita in afaceri sau legile si
reglementarile in vigoare.

Derogari de la Cod

Compania va renunta la aplicarea politicilor expuse in acest Cod doar in circumstantele care
sustin in mod clar acordarea unei derogari. Derogarile de la Cod pentru directori si functionari
pot fi facute doar de Consiliul de Administratie sau de Comitetul desemnat de Consiliu si vor
fi divulgate conform legii sau reglementarilor.
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Luarea de decizii etice/
Puneti-va urmatoarele intrebari

Acest Cod abordeaza multe situatii; cu toate acestea, pot exista cazuri cand decizia corecta sa
nu apara clar. Daca va confruntati cu o decizie etica dificila, drumul corect de urmat poate
deveni mai clar daca va puneti urmatoarele intrebari de baza. De exemplu:
1. De ce ma deranjeaza aceasta situatie?

e Chiar nu stiu ce sa fac, sau ezit sa fac ceea ce stiu ca este corect?

e Compromit propriile principii etice — sau pe cele ale unui coleg?

2. Cine mai este afectat de decizia mea?
e Care sunt implicatiile deciziei mele pentru clientii si furnizorii Ingersoll Rand si colegii mei?
e Cum voi pune in echilibru interesele conflictuale?

3. Cum m-ag simti daca actiunile mele - sau cele ale colegului meu - ar fi date publicitatii?
e Pot sa impartagesc decizia mea familiei ,cu constiinta curatad". Colegilor?
e Daca ar aparea stirile pe prima pagina a ziarelor?

4. Este responsabilitatea mea?
e Eu sunt responsabil pentru rezolvarea problemei? Sau este responsabilitatea altcuiva?
e Ce se intdmpla daca nu fac nimic?

5. Care este problema de ordin etic?
e Care este obligatia legala? Ce spun politicile si valorile Ingersoll Rand?
e Cum ramane cu corectitudinea, respectarea promisiunilor, onestitatea si protejarea integritatii?

e Decizia mea va afecta reputatia Ingersoll Rand in relatia de afaceri cu un client sau
furnizor in viitor?

6. Cui ma adresez pentru sfaturi suplimentare?
e Ce cred colegii mei?
e Cum au fost rezolvate situatiile similare in trecut?
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Observatii speciale pentru angajatii
din Uniunea Europeana

In cadrul acestui Cod de conduitd, mentionam Linia de asistent& etic& drept una din diversele
resurse pe care angajatii le pot utiliza pentru a raporta o situatie ce ar putea incalca legea,
Codul, sau poate intra in conflict cu valorile noastre. Totusi, cerintele locale limiteaza utilizarea
Liniei de asistenta etica de catre angajatii nostri din Uniunea Europeana.

Daca sunteti un angajat aflat in Uniunea Europeana, puteti apela Linia de asistenta etica 24
de ore pe zi, sapte zile pe satamana, atunci cand preferati o modalitate confidentiala de a
raporta o situatie care implica aspecte financiare sau de control precum aspecte de
contabilitate sau audit discutabile sau alte obligatii legale sau de reglementare privind
controlul intern in zonele financiare, contabilitate, activitati bancare sau anti-mita. Conform
legislatiei locale, Companiei ii poate fi restrictionata acceptarea apelului dumneavoastra la
Linia de asistenta etica pentru a raporta o incalcare ce implica potentiale sau aparente
incalcari ale legii, sau ale acestui Cod, in orice zona, exceptand aspectele financiare si cele
legate de control.

Cand apelati Linia de asistenta etica pentru a raporta o situatie ce implica o problema
financiara sau de control, trebuie sa va dati numele.

Linia de asistenta etica este doar una din diversele resurse disponibile si este menita sa
reprezinte un canal de comunicare alternativ. Desi, conform legilor in vigoare, angajatii care
se afla in Uniunea Europeana nu sunt obligati sa raporteze incalcari ale Codului de Conduita,
acestora li se recomanda cu caldura acest lucru. Puteti raporta, catre managerul
dumneavoastra, catre reprezentantul pentru Resurse Umane, catre Grupul pentru etica si
conformitate sau catre un membru al Departamentului Juridic, orice situatie sau
comportament, inclusiv o incalcare potentiala sau aparenta a legii, a acestui Cod sau o
situatie care intra in conflict cu valorile noastre.

Daca sunteti angajat aflat in Uniunea Europeana, toare referintele la Linia de asistenta etica
din acest Cod si toate celelalte documente si comunicari asociate sunt supuse restrictiilor de
utilizare a Liniei de asistenta etica conform celor de mai sus.

Drepturi sub incidenta legilor europene de protectie a datelor

Orice persoana din Uniunea Europeana care reprezinta subiectul unei raportari la Linia de
asistenta etica va avea dreptul la notificare, acces si actiune corectiva solicitate conform
legilor in vigoare privind protectia datelor. Totusi, astfel de drepturi nu includ dreptul de a
solicita informatii despre terti, precum identitatea persoanei care a facut plangerea.
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Certificarea Codului de conduita

Recunoasterea Codului de conduita

inteleg cé fiecare angajat este obligat s& se conformeze politicilor descrise in cadrul Codului.
inteleg de asemenea faptul ca atat Codul cat si politicile mentionate in acesta nu constituie
un contract de angajare, si ca nu sunt create drepturi contractuale prin emiterea Codului si a
politicilor asociate acestuia.

Daca am vreo intrebare sau nelamurire cu privire la Cod, sau cunosc sau suspectez o
posibila incalcare a Codului sau a altei politici a Companiei, voi urma procedurile descrise in
sectiunea ,Ridicarea problemelor de ordin etic" din Cod.

Acest Certificat de recunoastere va fi pastrat in dosarul personal permanent al angajatului.

Certificat de recunoastere
,Am primit si am citit Codul de conduita al Ingersoll Rand si inteleg faptul ca am obligatia de a
ma conforma acestuia."

Nume:

Adresa e-mail:

Numar de identificare a angajatului (daca este cazul):

Sector:

Adresa, oras & tara:

Semnatura: Data:

<« Desprindeti aici
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Observatii



Unde puteti gasi asistenta
Ingersoll Rand pune la dispozitie multe resurse pentru a ghida angajatii in situatii ce privesc
etica si conformitatea.

Angajatii care doresc indrumari sau vor sa raporteze orice temeri pot face acest lucru discutand
aspectul cu un manager, supervizor, reprezentant de Resurse Umane, membru al Grupului
pentru etica si conformitate sau contactand Linia telefonica de asistenta etica prin intermediul
adresei de e-mail, adresei de internet sau al numerelor de telefon enumerate mai jos.

Adresa e-mail:

Telefon:

Online:

Ethics@irco.com

Linia de asistenta etica

Brazilia — 0800-891-4311

China (Nord) — 10-800-711-0696 (include Beijing)

China (Sud) — 10-800-110-0636 (include Shanghai, Guangdong,
Jiangsu, Xinjiang)

Republica Ceha — 800-142-994

Franta — 0800-90-0693

Germania — 0800-180-7702

India — apelati intai 000-117, si apoi, dupa semnal, formati 800-715-5106
Irlanda — 1-800-558-718

Italia — 800-788613

Mexic — 001-866-761-6515

Rusia — Moscova: apelati intai 755-5042, si apoi, dupa semnal,
formati 800-716-0169;

St. Petersburg: apelati intai 325-5042, si apoi, dupa semnal,
formati 800-716-0169

Spania — 196-004-9711

Turcia — apelati intéi 00-800-122-77, si apoi, dupa semnal,
formati 800-716-0132

Regatul Unit — 0808-234-8922
Statele Unite — 1-800-962-8682
Toate celelalte apeluri internationale: +1-704-556-7046 cu taxa inversa

Depuneti un raport confidential prin internet la
https://www.integrity-helpline.com/Ingersoll_Rand.jsp.

Angajatii din Belgia, Franta, Germania, Italia, Olanda,
Portugalia si Spania trebuie sa foloseasca acest website:
https://www.financial-integrity.com/Ingersoll_Rand.jsp

@ Ingersoll Rand

Inspiring Progress™ ingersollrand.com

©2009 Ingersoll Rand  05.09 RO
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